重庆市水利局
四川省水利厅
关于发布《水利工程质量检测单位乙级资质认定“川渝通办”实施方案》的通告
根据《重庆市人民政府办公厅四川省人民政府办公厅关于印发政务服务“川渝通办”工作规程的通知》有关要求，为更好满足川渝两地各类市场主体和群众办事需求，加快提升水利工程质量检测单位乙级资质证书异地通办效能，重庆市水利局、四川省水利厅制定了《水利工程质量检测单位乙级资质认定“川渝通办”实施方案》，本方案计划于2022年5月23日正式实施。  
   重庆市水利局             四川省水利厅
                           2022年5月13日
水利工程质量检测单位乙级资质认定
“川渝通办”实施方案
成渝地区双城经济圈建设是习近平总书记亲自部署、亲自推动的国家重大区域发展战略，是四川、重庆两地高质量发展、扩大全方位开放、推动深层次改革的重大战略机遇。推行川渝地区水利工程质量检测单位乙级资质认定“川渝通办”，对构建成渝地区“大市场、大质量、大监管”格局，进一步提升政务服务效能，更好满足川渝两地各类市场主体和群众办事需求有重要推动作用。
一、业务受理
（一）受理范围。
“水利工程质量检测单位乙级资质认定‘川渝通办’”是指，川渝两地省级水行政主管部门根据川渝两省市政府办公厅统一公布的第三批“川渝通办”事项清单，依托全国一体化政务服务平台、川渝两省市政务服务平台和“川渝通办”窗口，打破区域限制，自主选择线上线下办事渠道，实现“就近交件、形式审查、材料流转、属地办理、邮寄送达”跨区域办理的服务模式。
（二）办理模式。
线上办理：申请人可自主选择登录川渝两省市政务服务平台提交在线申请，收件地“川渝通办”窗口为申请人提供业务咨询和操作指引服务，业务属地政务服务“川渝通办”系统为申请人远程办理，实现申请受理、审查决定、颁证送达等全流程、全环节网上服务。
线下办理：申请人可选择直接到两地省级政务服务大厅“川渝通办”窗口递交申请材料，由两地省级水行政主管部门来完成相关审核、审批、颁证、邮寄工作，直至申请人取件。
（三）线下窗口设置。
1.川渝两地省级水行政主管部门在政务服务大厅设置“川渝通办”窗口，配备专职人员及通用设备。同一“川渝通办”窗口，既承担收件地“川渝通办”窗口职责，也承担属地“川渝通办”窗口职责。
2.川渝两地省级水行政主管部门在政务服务大厅提供“政务专递”，为线下“收、转、发”提供寄递服务，办事材料寄递和办理结果寄递费用由属地水行政主管部门负责。
3.川渝两地省级水行政主管部门牵头统一编制政务服务大厅窗口联络清单（含联系人、联系方式、邮寄地址、电子邮箱地址等要素），并及时动态调整。
4.“川渝通办”窗口办公时间原则上与其所在的政务服务大厅办公时间一致。法定节假日不对外办理业务。
二、办理流程
（一）收件审查。申请人根据川渝两地公布的“水利工程质量检测单位乙级资质认定”办事指南准备所需材料，在“川渝通办”窗口提交申请，收件地窗口对申请材料进行形式审查、身份核验，判断申请材料是否齐全、是否符合法定形式。材料不齐全但可当场补齐补正的，指导申请人当场补齐补正；材料不齐全且难以当场补齐补正的，出具政务服务“川渝通办”一次性告知书（见附件1），一次性告知申请人所需材料；材料齐全的，及时收件并出具政务服务“川渝通办”收件通知书（见附件2），列明收件明细。
（二）材料流转。收件地窗口收件后，可选择线上或线下渠道流转。若通过线下渠道，须2个工作日内将纸质材料通过“政务专递”寄出；若通过线上渠道，须将纸质材料转化为电子材料，1个工作日内网络传输至属地窗口，属地窗口需要纸质材料审核或存档的，收件地窗口在收件后2个工作日内，将纸质材料通过“政务专递”寄出。
（三）属地审批。属地“川渝通办”窗口在收到申请人材料后，按照本级审批服务流程，协调开展审批服务工作，并在承诺时限内办结。
（四）制证送达。根据属地审批服务流程，形成办理结果后，属地“川渝通办"窗口联系申请人，根据申请人意愿确定送达方式和取件地址，并在办理结果邮寄送出后1个工作日内反馈收件地窗口。办理窗口需严格控制办理时间，确保在承诺时限内将相关事项办理完结。收件地“川渝通办”窗口受理后开始计时，在申请材料转出后暂停计时；属地“川渝通办”窗口收到申请人材料后恢复计时，办结后发出办理结果时结束计时。对于申请人选择在收件地“川渝通办”窗口取件的，收件地“川渝通办”窗口收到办理结果后须在1个工作日内通知申请人领取。
三、保障措施
（一）明确责任分工。川渝两地省级水行政主管部门负责本方案的解释和牵头推进，及时建立工作联络和协调联动机制，并根据实际情况及时调整本实施方案。
（二）加强统筹推进。持续提升本级办事指南精准度，确保线上办事指南与线下实际办理保持一致。逐步规范事项办事指南要素，对外公示，实现无差别受理、同标准办理。
（三）强化保障宣传。积极做好宣传工作，便利市场主体和群众异地办事。加强业务办理、人员服务水平及通用设备运用情况进行日常考核、服务评价、工作培训及监督管理。
（四）落实监管责任。落实属地负责制，探索创新两地联合开展事中事后监管模式，加强信息共享，建立登记台账，做到“放管服”有机结合。
附件：1.政务服务“川渝通办”一次性告知书
      2.政务服务“川渝通办”收件通知书
附件1
政务服务“川渝通办”一次性告知书
(一式3份，申请人1份、收件地“川渝通办”窗口留存1份、
属地“川渝通办”窗口留存1份)
业务编号：          申请时间：  年  月  日  时
	收件地“川渝通办”窗口名称
	

	属地“川渝通办”窗口名称
	

	申请人名称
	××××××××

	申请事项名称
	××××××××

	法定事项名称
	××××××××

	申请联系人联系电话
	×××
×××××
	法定
时限
	×个工作日
	承诺期限
	×个工作日

	(示例)
收到您申请材料×件，经审查，具体情况如下：
1.×××××××××：原件1份，合格。
2.×××××××：复印件1份，不合格。补正意见：×××××。
............

	请将上述需补正的材料补齐补正，在×日内(×年×月×日前)送至本窗口，逾期未补正的，视为您放弃本次申请。

	经办人：
	申请人签名：

	（收件地行政审批服务专用章）
              年  月  日  时
	                 年  月  日  时

	窗口电话：
	


附件2
政务服务“川渝通办”收件通知书
(一式3份，申请人1份、收件地“川渝通办”窗口留存1份、
属地“川渝通办”窗口留存1份)
业务编号：                       申请时间：    年  月  日  时
	收件地“川渝通办”窗口名称
	

	属地“川渝通办”窗口名称
	

	申请人名称
	××××××××

	申请事项名称
	××××××××

	法定事项名称
	×××××××××

	申请联系人
联系电话
	×××
×××××
	法定
时限
	×个工作日
	承诺
期限
	×个工作日

	(示例)
收到您申请材料×件。具体如下：
1.××××××××××：原件1份。
2.××××××××××××：复印件1份。
3.××××××××××××：原件1份，复印件1份。
............

	我们需要时间将您提交的申请材料寄送至属地“川渝通办”窗口进行审查，现在先行收下您的申请材料，后续属地“川渝通办”窗口将与您联系。

	经办人：
	申请人签名：

	（收件地行政审批服务专用章）
              年  月  日  时
	            年  月  日   时

	窗口电话：
	        


